
Junior Accountmanager Key Account Management

Omschrijving organisatie:
Onze opdrachtgever is actief binnen de zakelijke dienstverlening. Zij behoren tot een van de grootste 
werkgevers van Nederland. Een open cultuur, diversiteit, persoonlijke ontwikkeling, product- en 
dienstvernieuwing zijn kenmerkend voor de organisatie. 

Taakomschrijving:
In deze functie ben je verantwoordelijk voor Key Account Management. Je houdt je bezig met relatiebeheer 
van grote klanten, de zogenoemde Key Accounts. Je denkt mee over hoe de dienstverlening en producten 
voor de klanten geoptimaliseerd kunnen worden. Samen met de marketingafdeling bedenk je campagnes 
hoe de Key Accounts meer producten en diensten zullen gaan afnemen. Hierin word je uiteraard 
ondersteund door Accountmanagers en Seniors.

Klantcontact en het behalen van targets is een belangrijk onderdeel van deze functie. Als Junior 
Accountmanager heb je de verantwoordelijkheid voor de omzet en de omvang van een team waar rond de 
80 klanten onder vallen. Deze klanten zorgen voor een aanzienlijke omzet en je klant is dan ook de partij 
waar jij het meest mee te maken hebt. Jij zorgt ervoor dat het klantenbestand qua omvang, omzet en 
klanttevredenheid groeit en verbetert. 

Naast je werkzaamheden als Junior Accountmanager zal je ook deelnemen aan het Young Executive 
Program. In dit programma worden opleidingen aangeboden, maar sta je samen met andere starters ook stil 
bij je persoonlijke ontwikkeling. Diverse workshops en bijeenkomsten maken hier onderdeel van uit. 

Functie-eisen:
- Wo werk- en denkniveau
- Afgeronde universitaire opleiding
- Maximaal 1 jaar werkervaring
- Diverse nevenactiviteiten afgerond
- Ondernemend
- Klantgericht
- Sociaal vaardig
- Goed kunnen luisteren
- Grote realisatie kracht

Vanuit klantbehoeften zoek je naar mogelijkheden om de klanttevredenheid te verhogen en de omzet te 
behouden / verhogen. Dat start met luisteren naar de klant, je moet ondernemend zijn om de kansen te 
bedenken en uit te werken. Realisatiekracht is nodig om de ideeën ook daadwerkelijk te implementeren.



Startsalaris: € 2650,- bruto per maand
Met ingang van: Per direct
Dienstverband: Fulltime
Locatie: Den Haag

Jikke van den Bergh
E  Jikke.vanden.Bergh@LinQ.nl
M  06-17429800




